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Datenschutz
Datenschutzerklarung
Datenschutz bei der Gigaset Communications GmbH

Die Gigaset Communications GmbH, ansdssig in FrankenstrafRe 2, 46395 Bocholt (im
Folgenden ,Gigaset” genannt), nimmt den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Aus
diesem Grund sorgen wir bei all unseren Geschaftsaktivitaten fiir die Einhaltung der
anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen in Bezug auf den Schutz personenbezogener
Daten und die Datensicherheit. In dieser Datenschutzerklarung wird erlautert, welche Daten
wir erfassen, wie wir diese Daten verwenden und an wen wir diese Daten tibermitteln
(sofern zutreffend).

Personenbezogene Daten

Bestimmte personenbezogene Daten werden auf unseren Servern gespeichert, um lhnen
unsere kostenlose Servicesoftware Gigaset QuickSync anbieten zu kdnnen. Wenn bestimmte
Informationen nicht zur Verfligung gestellt werden, kann der Update-Service nicht
ausgefihrt werden. Bei der Nutzung von Gigaset QuickSync speichern wir Zugriffsdaten in
Serverprotokollen, z. B. den Namen der gesendeten Datei, das Datum und die Uhrzeit der
Verbindung, die Menge Ubertragener Daten und den kontaktierten Provider, lhren
Browsertyp, die Einstellungen des Browsers, das genutzte Betriebssystem und den
Zugriffsstatus (Dateilibertragung, Datei nicht gefunden usw.) sowie lhre IP-Adresse. Diese
Daten werden nur verarbeitet, um einen storungsfreien Betrieb der Datenverbindung zu
ermoglichen und wir kdnnen aus diesen Daten keinerlei Riickschliisse auf lhre Person ziehen.
Mit Gigaset QuickSync erfassen wir keine personenbezogenen Daten wie Namen, Adressen,
Telefonnummern oder E-Mail-Adressen, es sei denn, diese werden in Zusammenhang mit
einem Vertragsverhaltnis benétigt, sie werden uns von lhnen freiwillig zur Verfliigung gestellt
(z. B. bei der Registrierung, Einrichtung eines Benutzerkontos oder Teilnahme an einer
Umfrage) oder die Erfassung ist im Rahmen der anzuwendenden Bestimmungen zum Schutz
Ihrer Daten zulassig.

Abgesehen von den Betreibern der technischen Datenverbindung (z. B. Provider,
Netzbetreiber) hat kein Drittanbieter aulRerhalb der Unternehmen von Gigaset Zugriff auf
Ihre personenbezogenen Daten. lhre Daten werden nur an Drittanbieter weitergegeben,
wenn dies fiir die Erflllung von Vertrdagen oder fiir die Rechnungsstellung notwendig ist und
Sie der Weitergabe |hrer Daten zugestimmt haben.

Ilhre Daten werden so lange bei Gigaset gespeichert, wie fir die Bereitstellung der von Ilhnen
angeforderten Dienste notwendig ist.

Zweck

Fir den Betrieb von Gigaset QuickSync nutzen wir in der Regel personenbezogene Daten, um
eine Verbindung zwischen lhrem Gerat und unseren Servern herzustellen. Dadurch wird die
Datenlibertragung fiir Software-Updates ermdglicht.

Zusatzlich behalten wir uns das Recht vor, lhre IP-Adresse in aggregierten Listen zu speichern
und fir unsere eigenen Werbezwecke zu nutzen, z. B. flir den Versand von interessanten
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Angeboten und von Produktinformationen iber Nachrichten in QuickSync. Sie kénnen der
Speicherung und der Verwendung lhrer Daten fiir diese Zwecke jeder Zeit widersprechen,
indem Sie eine Nachricht an die unten aufgefiihrten Kontaktdaten senden.

Bestimmungsgemalie Verwendung

Die von Ihnen online zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten werden von
Gigaset nur fur die Kommunikation mit lhnen erfasst, verarbeitet und genutzt, es sei denn,
die Erfassung, Verarbeitung oder Nutzung dieser Daten ist zu einem der folgenden Zwecke
erforderlich:
o fir weitere Zwecke, die in direktem Zusammenhang mit dem eigentlichen Zweck
stehen, fiir den die personenbezogenen Daten erfasst wurden
e zur Vorbereitung, Verhandlung und Erfiillung eines Vertrags mit lhnen
e im Zusammenhang mit gesetzlichen Verpflichtungen oder Anordnungen durch
Behorden oder juristische Instanzen
e zur Begriindung oder zum Schutz rechtlicher Anspriiche oder zur Abwehr von Klagen
gegen uns
e zur Vorbeugung von Missbrauch oder anderen unrechtmaligen Aktivitaten, z. B.
beabsichtigte Angriffe auf IT-Systeme und zur Wahrung der Datensicherheit

Wahrung von Rechten

Gigaset wahrt die Rechte von Kunden in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener
Daten. Dies umfasst das Recht auf Auskunft, die Berichtigung von falschen
personenbezogenen Daten und die Léschung von personenbezogenen Daten (solange dies
nicht im Widerspruch zu behoérdlichen Bestimmungen oder berechtigten Anspriichen steht).

Sicherheit

Gigaset trifft technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen, um lhre
personenbezogenen Daten gegen die unbeabsichtigte oder unrechtmaRige Loschung oder
Anderung sowie gegen Verlust, unbefugte Weiterleitung und unbefugten Zugriff zu schiitzen.

Fragen und Bemerkungen

Gigaset wird allen gerechtfertigten Anfragen in Bezug auf die Einsicht und, sofern zutreffend,
auf die Korrektur, Ergdnzung oder L6schung von personenbezogenen Daten nachkommen.
Wenn Sie weitere Fragen oder Bemerkungen in Bezug auf diese Datenschutzerklarung (z. B.
in Bezug auf die Einsicht und Aktualisierung lhrer personenbezogenen Daten) haben,
wenden Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten (data-protection@gigaset.com). Wir
werden unsere Datenschutzerklarung im Zuge weiterer Entwicklungen in Bezug auf das
Internet fortlaufend anpassen. Entsprechende Anderungen werden zeitnah auf dieser Seite
veroffentlicht. Daher sollten Sie regelmaBig diese Seite besuchen, um stets mit der aktuellen
Version der Datenschutzerklarung vertraut zu sein.
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Anderungen der Datenschutzerklirung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf den anwendbaren
Datenschutzbestimmungen anzupassen. Die aktuelle Version datiert vom Mai 2018.



